FEBEL s

Politica de Confidencialidad

1. Introduccion

FEBEL S.R.L. tiene el compromiso de garantizar la confidencialidad y el manejo seguro de la
informacion relacionada con sus operaciones, empleados, clientes y proveedores. Esta politica
establece los principios y procedimientos para proteger datos sensibles, en cumplimiento con las

normativas aplicables en el sector quimico.

2. Principios
» Proteccion de datos sensibles: Incluye informacién comercial, técnica, financiera y personal.

o Cumplimiento normativo: Respeto a la normativa que en sus diferentes escalas, aplican a la

actividad de FEBEL S.R.L., la industria quimica en general y la privacidad de datos.
o Acceso limitado: Solo personal autorizado podra manejar informacién confidencial.
3. Procedimientos y medidas de proteccién
A. Recepcién y manejo de informacion:

e La informacion en soporte papel la recepciona el encargado de seguridad y la entrega

solo al personal del area que corresponda.

e Los datos se recolectan y almacenan en sistemas seguros, el ingreso es s6lo mediante

usuario y contrasefa.

e Lainformacién confidencial sera compartida entre areas sélo mediante canales seguros

(como correos electrénicos cifrados, tanto para el envio como para la transmisién).
B. Acceso controlado:

e Elingreso a nuestro establecimiento se realiza por medio de un acceso controlado por
personal de seguridad, quien solicita la documentacion pertinente para su ingreso al
establecimiento.
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o Cadaempleado tendra acceso sélo a la informacién necesaria para su rol.

e Se implementaran contrasefias robustas y autenticacion de doble factor en sistemas

digitales.

e Se implementara acceso restringido a videollamadas cuando algun colaborador de la
empresa sea anfitrion, permitiendo la participacién de personas con invitacion o bien,

siendo autorizadas por el mismo.
C. Proteccion fisica:

e Documentos en papel seran archivados en muebles de zonas que posean vigilancia
mediante CCTV.

o Las areas de acceso restringido estaran claramente sefializadas y bajo supervision.
o Sélo se otorgara acceso a la planta a visitas acompafiadas por personal autorizado.
D. Proteccion de datos:

e La informacion administrativa y operativa de la empresa contara con proteccién

mediante el uso de sistemas operativos con licencia y contrasefa.

o Los softwares que utilizard la empresa en sus diferentes utilidades, contaran con la

asignacion de usuarios y contrasefias para su acceso.

e Las aplicaciones de comunicacion que utilizaran los teléfonos celulares contaran con la

verificacion de dos pasos como medida de seguridad.

e El sistema de camaras de CCTV contara con un disco sélido para la conservacién de
datos, como asi también con equipamiento para el resguardo de los equipos ante

dificultades técnicas vinculadas al servicio eléctrico.

o La empresa garantiza que la informacion personal y laboral de sus trabajadores sera
tratada con estricta confidencialidad y Unicamente compartida con organismos oficiales
o entidades que, por normativa vigente, tengan competencia sobre dichos datos.
Cualquier otra divulgacién requerira el consentimiento expreso del trabajador, salvo

disposicion legal en contrario.

e La empresa se compromete a garantizar la confidencialidad de toda aquella
informacion recabada a través de formularios u otros mecanismos que solicite
completar a sus clientes y proveedores.
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E. Manejo de denuncias:

e Las denuncias relacionadas con violaciones de confidencialidad podran realizarse de
manera anénima mediante el Buzén de Quejas y Sugerencias telefbnicamente o correo

electrénico.

e Se garantizara discrecion total en la gestion de estas denuncias.

4. Obligaciones del personal
e Firmar una Declaracion de acuerdo de confidencialidad al inicio de su relacién laboral.

e Los empleados existentes al momento de la publicacién de la presente politica seran

notificados de la misma.
« Participar en capacitaciones periddicas sobre manejo ético de la informacion.

e Reportar cualquier situacion sospechosa que pueda comprometer la confidencialidad.

5. Garantias

FEBEL S.R.L. se compromete a proteger la privacidad y confidencialidad de la informacién de su
personal, clientes y proveedores. Por tanto, la empresa s6lo proporcionara informacion estrictamente
necesaria y relevante a entes autorizados, y Unicamente cuando sea requerido por disposiciones

legales, contractuales o procedimientos formalmente establecidos.

Cualquier solicitud de informacion sera evaluada cuidadosamente para garantizar el cumplimiento de
las normativas vigentes de proteccién de datos y la salvaguarda de los derechos de nuestros

empleados

6. Revision y actualizacién

La presente Politica de Confidencialidad sera revisada y actualizada cada 12 meses de manera
ordinaria, para asegurar su relevancia y efectividad. En caso que sea detectada alguna cuestién
vinculada a cambios legales, tecnoldgicos u operativos de la empresa, esta Politica sera revisada de

manera extraordinaria, con anterioridad a la fecha prevista.
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7. Declaracion final

La confidencialidad es esencial para proteger la reputacion y la operacion de FEBEL S.R.L.. Todos los
empleados, clientes y proveedores pueden confiar en el compromiso de la organizacion con la

proteccion de sus datos.

EDUARDO urm

S.RL

General Rodriguez, 8 de julio 2025
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